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1. Introduccion

El trabajo doméstico remunerado presenta ciertas caracteristicas que lo diferencian
claramente de otros sectores del mercado laboral. Factores tales como la realizacion de
tareas en el seno de un hogar, la predominancia femenina, la invisibilidad de este tipo de
trabajo y su consecuente dificultad de fiscalizacién, son s6lo algunas de las peculiaridades
gue presenta el servicio doméstico.

Histéricamente ha sido uno de los sectores mas desprotegidos de la fuerza laboral, con
sueldos por debajo de la media del mercado laboral, y con menores derechos reconocidos
por la legislacion que la mayoria de los trabajadores. No obstante, en forma reciente a nivel
internacional se han realizado esfuerzos por regularizar este tipo de trabajo, que se
consolidaron en junio de 2011 con la aprobacion por parte de la OIT del Convenio N° 189 y
la Recomendacion N° 201.

Uruguay ha sido pionero en el tema, mediante la aprobacién de la Ley N° 18.065 en
noviembre de 2006, y la incorporacion de este colectivo al sistema de Consejos de Salarios
en agosto de 2008. Ademas, ha sido el primer pais en ratificar el mencionado convenio de
la OIT.

En el presente informe, entonces, se repasa las principales caracteristicas que hacen
especial al servicio doméstico, y se analiza las disposiciones especificas para el sector que
la normativa internacional y la uruguaya han establecido a efectos de contemplar esas
particularidades.

2. Caracteristicas del trabajo doméstico

En el presente apartado, se mencionan las caracteristicas que presenta el servicio
doméstico a nivel mundial, exponiendo toda vez que sea posible datos estadisticos sobre
las mismas.

2.1 Trabajo dentro del hogar

El trabajo doméstico se lleva a cabo dentro de un hogar particular, siendo esta quizas, la
caracteristica mas distintiva de este tipo de trabajo, y de ella se derivan practicamente
todas sus demas particularidades.
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En el servicio doméstico entonces, la actividad laboral no se desarrolla en el ambito publico
(el de la produccién) sino que se desarrolla en la unidad familiar, en los hogares, que
representarian al &mbito privado®. Por lo tanto, el trabajo doméstico se encuentra en una
zona diflésa, donde lo privado y lo publico se solapan, siendo éste el rasgo que caracteriza
al sector”.

2.2 Trabajo predominantemente femenino

Segun la OIT, existen actualmente entre 53 y 100 millones de trabajadores domésticos en
el mundo, de los cuales el 83% son mujeres®. Cabe resaltar, ademas, que a nivel mundial
el trabajo doméstico es una fuente de empleo importante para las mujeres, representando
las trabajadoras domésticas el 7,5% de la fuerza de trabajo femenina asalariada de todo el
mundo®. A nivel regional, en América Latina y el Caribe 14 millones de mujeres trabajan en
el servicio doméstico, siendo la ocupacion mas importante para las mujeres en lo que a
cifras se refiere®.

En el cuadro que se expone a continuacion se muestra la distribucion de trabajadores
domésticos por sexo en diferentes paises.

' De Dios Herrero, M. (2006). El trabajo de las empleadas domésticas: entre lo domeéstico (privado) y lo asalariado
(publico). La Aljaba, Segunda Epoca, Revista de Estudios de la Mujer, Vol. 10.
2 |bid.
3 OIT. (2011). La 100° Conferencia de la OIT adoptd normas laborales para proteger a entre 53 y 100 millones de
trabajadores domésticos en el mundo. Noticias de la OIT. Disponible en www.ilo.org.
4 0OIT. (2011). Convenio nim. 189 y Recomendacion num. 201 en pocas palabras.
5 OIT. (2011). Un trabajo decente para las trabajadoras domésticas remuneradas del continente. Notas OIT, El
trabajo doméstico remunerado en América Latina y el Caribe, N°1. Disponible en www.ilo.org.
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Cuadro 1 - Proporcion de trabajadores domésticos por sexo. Paises seleccionados

Pais Afio Hombres Mujeres Pais Afio Hombres Mujeres

Botsuana 2003 10.7% 89.3% Corea 2005 4.5% 95.5%
Egipto 2005 82.5% 17.5% Filipinas 2005 6.0% 94.0%
Etiopia 2004 10.5% 89.5% Georgia 2004 31.7% 68.3%
Sierra Leona 2004 69.6% 30.4% Israel 2005 3.1% 96.9%
Kazajstan 2005 14.6% 85.4%

Argentina 2005 3.5% 96.5%
Brasil 2004 6.7% 93.3% Austria 2005 4.5% 95.5%
Canada 2005 8.7% 91.3% Bélgica 2005 13.2% 86.8%
Costa Rica 2005 7.8% 92.2% Croacia 2005 5.8% 94.2%
Ecuador 2005 10.4% 89.6% Chipre 2005 2.8% 97.2%
El Salvador 2005 9.8% 90.2% Dinamarca 2005 33.3% 66.7%
voo || o] o
Panamad 2005 12.9% 87.1% Australia 2004 17.4% 82.6%
Uruguay 2011 1.1% 98.9% Nueva Zelanda 2005 9.1% 90.9%

Fuente para Uruguay: Elaboracion propia en base a ECH 2011
Fuente para el resto de los paises: base de datos en linea de OIT-LABORSTA al 13 de octubre de 2007:
estadisticas anuales, empleo remunerado por actividad econémica.

Del cuadro 1 se deduce que, con la excepcion de Egipto y Sierra Leona, en todos los
paises seleccionados los trabajadores domésticos son en su mayoria del sexo femenino.
Ademas, la representacion femenina ronda en muchos de estos paises en el entorno del
90%.

Esta predominancia femenina se puede explicar por el rol asignado a la mujer
histéricamente por la sociedad en lo que respecta a las tareas del hogar, y por la creciente
incorporacion de las mujeres de estratos medios y altos en el mercado laboral, que ha
provocado que los estratos mas bajos se incorporen en tareas de apoyo a esos sectores
maés favorecidos®.

Situacién en Uruguay

Tal como se desprende del cuadro 1, en Uruguay el 98,9% de los trabajadores domésticos
son mujeres. Asimismo, el trabajo doméstico representa aproximadamente el 16% del total
de ocupadas del pais’.

6 Abramo, L. (2006). Trabajo decente y equidad de género en América Latina. Citado en: Amarante, V. y Espino, A.
(2007). Situacion del servicio doméstico en Uruguay. Uruguay: ampliando las oportunidades laborales para las
mujeres.
7 Elaboracion propia en base a ECH 2011.
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2.3 Alto nivel de informalidad

El trabajo doméstico a nivel mundial presenta tan altos niveles de evasion y no registro,
gue la OIT en la 15* Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo, propuso
considerar a los trabajadores de este sector como uno de los empleos a tomar en cuenta
para cuantificar el empleo informal de un pais.

En el siguiente cuadro se compara el porcentaje mujeres ocupadas que aporta a la
seguridad social con el respectivo porcentaje de las trabajadoras domésticas para algunos
paises de América Latina.

Cuadro 2 - Porcentaje de mujeres ocupadas y trabajadoras domésticas con acceso y/o que
cotizan a la Seguridad Social (pensiones o jubilacidn) - Paises seleccionados de
América Latina y El Caribe (2009)

Muj. Trab.
Paises | ocupadas Jdomésticas e
(%) (%) 20.0%
Argentina 51.0 16.6 00K
Brasil 60.5 37.2
20.0%
Chile 62.2 42.3
Colombia | 326 108 0% L b
Costa Rica 61.6 26.9 00% -
8. G 2 )
Panama 49.7 17.1 E o, T, 7
Paraguay 14.8 0.2 s 0 mimked -
Peru 18.7 7.2

Fuente: elaboracion OIT con base a encuestas de los respectivos paises
Se puede apreciar entonces que el porcentaje de trabajadoras domésticas que aportan a la
seguridad social es en todos los paises analizados menor que el correspondiente al total
de mujeres ocupadas.

Situacién en Uruguay

Si se analiza el caso de Uruguay, se aprecia que el porcentaje de trabajadores domésticos
de ambos sexos que aporta a la seguridad social, asciende en el 2011 al 40.4%, cifra
significativamente inferior que la correspondiente a la del total de ocupados, que es del
71.7%°. En el gréfico 1 se visualiza mas claramente la situacién mencionada.

8 Elaboracion propia en base a ECH 2011.
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Grafico 1 - Proporcion de trabajadores domésticos y trabajadores ocupados de Uruguay que
aportan a la seguridad social (%). Ao 2011
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Fuente: elaboracion propia en base a ECH 2011.

2.4 Invisibilidad

Al realizarse dentro de un hogar, se dice que el trabajo doméstico es invisible, lo cual
implica que es dificil de cuantificar y de controlar. Hay, por lo tanto, dos tipos de
invisibilidad: una estadistica y otra relativa a la fiscalizacion.

2.4.1 Invisibilidad estadistica

Una importante proporcion de paises no cuenta con estadisticas sobre el servicio
domeéstico, lo cual se explica por la dificultad de acceso al lugar de trabajo, a la alta tasa de
informalidad del sector, a que existe una elevada proporcion de trabajo infantil y una
significativa cantidad de trabajadores migrantes indocumentados.

Es debido a estos motivos que no se puede determinar con exactitud la cantidad de
trabajadores del hogar que hay en el mundo, estimandose que dicha cifra oscila entre 53 y
100 millones, como ya fuera sefialado oportunamente.

2.4.2 Invisibilidad para fiscalizar

En el trabajo doméstico es dificil controlar el cumplimiento de la normativa laboral, en virtud
de que las tareas se desarrollan en un hogar, y las legislaciones suelen proteger la
inviolabilidad del domicilio particular. Por lo tanto, se dificulta la fiscalizacion con respecto a
otros sectores, puesto que se suele precisar del consentimiento del empleador o de una
autorizacion judicial.
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2.5 Bajas remuneraciones

Las remuneraciones de los trabajadores domésticos suelen ser las mas bajas del mercado
laboral, y en algunos paises se encuentran incluso por debajo del salario minimo legal.

Estas bajas remuneraciones se explican por varios factores: la discriminacion salarial, la
dificultad de fiscalizacién, la subvaloracion del trabajo doméstico, el bajo nivel de estudios
de estos trabajadores y la dificultad que tienen para sindicalizarse en virtud de su
dispersion geogréafica.

En el grafico que se expone a continuaciéon se muestra la situacion salarial de estos
trabajadores en diversos paises.

Grafico 2 - Salarios de los trabajadores domésticos como porcentaje del salario promedio
del mercado laboral (salario promedio = 100) — Paises seleccionados
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Fuente: OIT

Se aprecia que en todos los paises seleccionados la remuneracion de los trabajadores
domésticos es inferior al salario promedio del total de trabajadores, siendo en la mayoria
de los casos menor al 50%.

2.6 Pluralidad simultanea de patrones

Esta caracteristica hace referencia a dos situaciones que suelen darse en el servicio
doméstico. Por un lado, al realizarse las tareas dentro de un hogar, el trabajador
doméstico puede recibir érdenes de cualquiera de los miembros de la familia.

Por otra parte, es muy comuln que estos trabajadores presten sus servicios en mas de un
hogar. En Uruguay, por ejemplo, el 18,8% de los trabajadores domésticos tienen méas de
un empleo, cifra mayor a la del total de ocupados que asciende a 11,2%°.

9 Elaboracion propia en base a ECH 2011
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Grafico 3 - Proporcion de trabajadores domésticos y trabajadores ocupados de Uruguay con dos
empleos o mas (%). Ailo 2011
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Fuente: elaboracion propia en base a ECH 2011.

2.7 Otras caracteristicas
Otras caracteristicas que presenta este sector son:

e Concentracion importante de trabajadores migrantes
e Dificultad de sindicalizacion
e El nivel educativo de los trabajadores suele ser bajo

e Los trabajadores domésticos suelen sufrir de discriminacion por género, clase
social, por su baja educacion, por etnia, raza y/o nacionalidad.

e Dificultad para la movilidad laboral vertical o ascendente, y preponderancia de
movilidad horizontal

e Proporcién significativa de trabajo infantil

e Existencia de vinculos emocionales entre patrén y trabajador
e Jornadas de trabajo extensas

e Los periodos de prueba frecuentemente son prolongados

e Las tareas que se realizan suelen ser heterogéneas y no estar descritas en forma
precisa

¢ Los empleadores no suelen dominar la normativa laboral, ni cuentan con asesores
en el tema
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3. Normativa aplicable al trabajo doméstico

Se puede observar de las caracteristicas mencionadas anteriormente, que es necesario
gue exista una normativa especifica para el sector que las tome en cuenta.

En Uruguay, en noviembre de 2006 se sancioné la Ley 18.065, la cual introdujo ciertos
cambios significativos en el servicio doméstico. Asimismo, desde 2008 también ha habido
modificaciones en el sector como resultado de las negociaciones tripartitas en los Consejos
de Salarios.

Por otro lado, en el plano internacional, en la 1002 Conferencia Internacional de Trabajo
(CIT) de la OIT se aprobd el Convenio N° 189, el cual es acompafado por la
Recomendacion N° 201.

En el presente capitulo se expone brevemente las principales disposiciones de estas
normas.

3.1 Normativa uruguaya relativa al trabajo doméstico

3.1.1 Ley 18.065
a) Limitacion de la jornada laboral y descanso intermedio

La Ley 18.065 establece expresamente un méximo de 8 horas diarias y 44 horas
semanales para la jornada laboral de los trabajadores domésticos. Cabe resaltar que,
previo a esta norma, este colectivo estaba expresamente excluido del régimen general de
8 horas diarias establecido en la Ley N° 5.350.

Una importante consecuencia de quedar incluidos en el régimen de limitacion de la jornada
de trabajo diaria es que pasan a ser aplicables al servicio doméstico todas las
disposiciones relativas al pago de horas extras.

Por otra parte, el articulo 3 de la ley fija la obligatoriedad del descanso intermedio para los
trabajadores domeésticos, distinguiendo segun estos sean con o sin retiro. Para los
trabajadores “con retiro”, es decir que no habitan en la casa del empleador, establece un
minimo de media hora paga. Para los trabajadores “sin retiro”, que son aquellos que si
habitan en la casa del empleador, fija como minimo dos horas diarias de descanso
intermedio, que no son de pago obligatorio por el patron.

b) Consejos de salarios

Se incorpora al servicio doméstico al sistema de Consejos de Salarios estipulado en la Ley
N° 10.449.

c) Disminucidn del periodo de carencia de la Indemnizacién por despido (IPD)

La ley en su articulo séptimo disminuye el periodo de carencia de la IPD de un afio a
noventa dias corridos desde el comienzo de la relacién laboral.
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d) Inclusién en el subsidio por desempleo

Otra modificacion significativa que introduce la Ley 18.065, es la inclusion de este colectivo
al régimen general de cobertura por desempleo previsto en el Decreto-Ley N° 15.180.

e) Normas de control e infracciones laborales

El articulo 13 de la ley habilita a la Inspeccion General de Trabajo y la Seguridad Social
(6rgano dependiente del Ministerio de Trabajo) a realizar inspecciones domiciliarias
siempre que exista presuncién de incumplimiento de las normas laborales, debiendo contar
para ello con la orden judicial correspondiente.

f) Aplicacion de las normas laborales y de seguridad social generales

Por dltimo, la ley de trabajo doméstico establece la aplicabilidad al servicio doméstico de
todas las normas del Derecho Laboral y la Seguridad Social, con las particularidades
mencionadas en la propia ley.

3.1.2 Disposiciones de los convenios colectivos

A continuacion se mencionan algunas de las disposiciones acordadas en las rondas de
negociacion del grupo N°21 (“Trabajo doméstico”) de los Consejos de Salarios.

a) Aumentos salariales y fijacion de un salario minimo

Tal como sucede en la mayoria de los convenios colectivos, en el servicio doméstico se
han fijado aumentos salariales periédicos, que han sido diferenciales segun la franja
salarial en la que se encuentre el trabajador. Asimismo, se ha fijado un salario minimo para
todos los trabajadores del sector, no existiendo actualmente categorias diferenciadas
segun las tareas que realicen.

b) Prima por antigiiedad

Se acordd una prima por antigledad de 0,5% anual sobre el salario del trabajador
doméstico, con un maximo de 10%. De todas formas, la aplicacién de esta prima se ha
realizado en forma gradual, estableciendo maximos anuales segun el afio de ingreso del
trabajador.

c) Despido parcial

Por medio de las negociaciones de los Consejos de Salarios se cred el instituto de
indemnizacién por despido parcial, por medio del cual, si el empleador redujera la cantidad
de horas de trabajo con respecto al afio anterior, debera abonarle al trabajador una
indemnizacién por despido proporcional a las horas reducidas.

d) Dia del trabajador doméstico

Se fij6 el 19 de agosto de cada afio como “el dia del trabajador doméstico”, el cual reviste
el caracter de feriado pago para este tipo de trabajadores.
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e) Compensacion por nocturnidad

Toda vez que el trabajador doméstico realice sus tareas en el horario comprendido entre
las 22 y las 6 horas, el empleador debera abonar una compensacion del 15% sobre el
salario base.

f) Otras disposiciones

Se ha acordado que si el trabajador del hogar debe realizar tareas fuera de su lugar
habitual de trabajo, el empleador debe abonarle una compensacién adicional por dicho
traslado. De todas formas, en los convenios no se ha estipulado el importe de dicha
compensacion.

Asimismo, se estipul6 que si el empleador no convoca a trabajar al empleado doméstico en
los dias previamente acordados, debera pagarle a este el jornal o el salario integro por ese
dia.

Por Ultimo, se debe mencionar que las partes acordaron crear una Comision Tripartita de
Salud Laboral para los trabajadores domésticos.

3.2 Normativa internacional relativa al trabajo doméstico

Se puede decir que el principal objetivo del Convenio 189 de la OIT es garantizar que las
condiciones laborales de los trabajadores domésticos no sean menos favorables que las
que establecen la legislacién nacional para los demas grupos de trabajadores™®.

Para entender cabalmente las disposiciones del citado Convenio, es necesario no solo
tener en cuenta las particularidades del servicio doméstico ya detalladas anteriormente,
sino también analizar las caracteristicas de la normativa sobre el sector a nivel mundial. En
el siguiente grafico se muestra el porcentaje de trabajadores domésticos del mundo que
tienen los siguientes derechos consagrados por ley: limite a la semana laboral; por lo
menos un dia libre a la semana; y acceso al permiso por maternidad.

10 0IT. (2011). OIT adopta nuevas normas laborales para trabajadoras y trabajadores domésticos. Nota Informativa
N°2. Disponible en: www.ilo.org.
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Grafico 4 - Proporcion de trabajadores domésticos a nivel mundial con limite a la semana laboral,
dia libre de descanso y permiso por maternidad reconocidos por ley (%).
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Fuente: OIT

Del grafico se deduce que para mas del 56% de los trabajadores del hogar la ley no
establece un limite a la semana laboral. Asimismo, aproximadamente el 45% no tiene
derecho ni a un dia libre en la semana. Por ultimo el 36% de las trabajadoras domésticas
no tiene derecho al permiso por maternidad!, lo cual resulta paradéjico en una actividad
laboral que emplea mayormente a mujeres.
En la elaboracion del Convenio 189, entonces, se tomO en cuenta esa realidad y se
establecid en su articulado ciertas protecciones minimas que los Estados miembros de la
OIT deben cumplir.

a) Derechos basicos de los trabajadores domésticos
El articulo 3 del Convenio obliga a los Estados a tomar medidas para proteger los derechos
humanos de los trabajadores domésticos, y para garantizar los derechos fundamentales
del trabajo, tales como:

¢ lalibertad de asociacién y la libertad sindical

¢ la eliminacion del trabajo forzoso

¢ la abolicién del trabajo infantil

¢ Ja eliminacion de la discriminacion laboral.

" OIT. (2011). Entrevista Manuela Tomei (Directora del Programa sobre las condiciones de trabajo y empleo de la
OIT). Disponible en: www.ilo.org.
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Asimismo, en su articulo 5, estipula que los Estados deben tomar medidas para proteger a
este colectivo contra toda forma de abuso, acoso y violencia.

b) Contrato de trabajo

Los paises miembros deben procurar que los trabajadores del hogar sean informados
sobre sus condiciones de trabajo en forma adecuada y comprensible, preferentemente
mediante contratos escritos.

El Convenio, con respecto al tema, pone énfasis en que los trabajadores migrantes, antes
de irse de su pais de origen, puedan contar con una oferta o contrato de trabajo por escrito
en donde se establezcan las condiciones laborales que regiran en el pais de destino.

c) Condiciones de empleo

Como ya fuera mencionado previamente, el Convenio procura igualar los derechos
laborales de los trabajadores en general con los de los trabajadores domésticos. Es por
eso que establece disposiciones relativas a la jornada de trabajo y a la remuneracion
minima.

Con respecto al descanso, plantea que los Estados deben igualar el trato con respecto a
las horas de trabajo, el pago de horas extra, los periodos de descansos diarios y
semanales, asi como con respecto a la licencia, segin la normativa vigente en el pais.
Asimismo, establece que los trabajadores del sector deben gozar de un descanso semanal
de por lo menos 24 horas consecutivas.

El articulo 11 del convenio, por otra parte, dispone que en todos los paises en los que
exista un régimen de salario minimo, el mismo debe ser aplicable también al trabajo
doméstico, y que no debe existir ningun tipo de discriminacion salarial por sexo.

d) Proteccion de la seguridad social

Los trabajadores del servicio doméstico tienen derecho a tener por lo menos las mismas
condiciones que los trabajadores en general en lo que respecta a la proteccion de la
seguridad social.

e) Edad minima

Los paises deben fijar una edad minima para los trabajadores domésticos, la cual no
puede ser menor a la de los trabajadores en general.

f) Otras disposiciones

El Convenio plantea que los paises deben poner en practica medidas relativas a la
inspeccion del trabajo, la aplicacién de normas y sanciones. Al respecto, menciona que es
necesario establecer las condiciones bajo las cuales se puede ingresar a un hogar,
garantizando el derecho a la privacidad el empleador.

Por otra parte, establece varias disposiciones con la finalidad de evitar que las agencias de
colocacién (muy comunes en este sector) realicen practicas abusivas en perjuicio de los
trabajadores del hogar.
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3.3 Efectos de laratificacion del Convenio 189 por parte de Uruguay

Como fuera sefialado en la introduccién, Uruguay con la sancion de la Ley 18.899, ha sido
el primer pais en ratificar el Convenio por el parlamento. Cabe destacar que la ratificacion
no producird grandes efectos en Uruguay, puesto que la citada norma internacional no
mejora sustancialmente la normativa uruguaya en virtud de los derechos consagrados por
la Ley 18.065 y los Consejos de Salarios™.

Lo anterior se puede visualizar mejor en el cuadro 3, donde se compara para diversos
aspectos el Convenio 189 con la normativa laboral uruguaya para el servicio doméstico.

Cuadro 3 — Comparacion entre el Convenio N°189 de la OIT y la normativa uruguaya

Convenio N° 189 de la OIT Normativa uruguaya

a) Libertad de asociacion, libertad sindical y el

reconocimiento  efectivo  del derecho de
LG negociacion colectiva. Derechos reconocidos rotegidos por la
fundamentales |b) Eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio. . Y proteg P
. s . . . normativa.
del trabajo ¢) Abolicion efectiva del trabajo infantil.
d) Eliminacion de la discriminacién en materia de
empleo.
Los trabajadores domésticos deben  ser

No se exige el contrato de trabajo escrito ni para
el régimen general, ni para el trabajo doméstico.

Contrato de

i informados sobre sus condiciones de empleo
trabajo

cuando sea posible mediante contratos escritos.
a) Descanso semanal minimo de 24 horas

consecutivas.

a) Descanso semanal minimo de 36 horas
consecutivas

Condiciones de
empleo

b) El trabajador doméstico debe beneficiarse de un
régimen de salario minimo, alli donde ese régimen
exista.

b) El articulo 6 de la Ley 18.065 incorpora el
servicio doméstico al sistema de Consejos de
Salarios.

Proteccion de

Tienen derecho a gozar, por lo menos, de las

La Ley 18.065 establece la aplicabilidad al

la seguridad |mismas condiciones que los trabajadores enservicio doméstico de todas las normas del
social general . Derecho Laboral y de la Seguridad Social.
- Se debe fijar una edad minima para los|Edad minima en 18 afios para el trabajo
Edad minima . - . . .
de trabajo trabajadores domésticos, que no puede ser menor|doméstico, el INAU puede autorizar el trabajo a|

a la de los trabajadores en general. partir de los 15 afios por “razones fundadas”.

La Inspeccion General de Trabajo y Seguridad
Social puede realizar inspecciones domiciliarias
si hay presuncién de incumplimiento de las
normas laborales, y cuenta con orden judicial.

Los paises deben establecer las condiciones bajo
las cuales se puede ingresar a un hogar.

Inspecciones de
trabajo

Del cuadro anterior, se desprende que, en la mayoria de los puntos analizados, la
normativa uruguaya contempla las disposiciones del Convenio, llegando a ser en algunos
casos mas favorable.

De todas formas, el Convenio 189 también contiene ciertos aspectos que implicarian
introducir modificaciones a la normativa uruguaya, y que beneficiarian a los trabajadores

12 Marquez, M. (2011). El trabajo doméstico. La ley uruguaya y su repercusion en la normativa internacional (proyecto
de convenio y recomendacion de la OIT). Una mirada desde el género. Trabajo presentado en el Ciclo Derecho y
actualidad, realizado en la Facultad de Derecho el 11 de mayo de 2011.
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del sector'®. Un ejemplo de ello es la obligacién del empleador de informar al trabajador
doméstico de sus condiciones de empleo, preferentemente mediante un contrato de trabajo
escrito.

4, Conclusiones

El trabajo doméstico presenta ciertas caracteristicas que lo hacen en general mas
vulnerable con respecto a otras ocupaciones. La principal caracteristica es la realizacion de
tareas en el seno del hogar. Esas labores del hogar han sido histéricamente asociadas por
la sociedad a la mujer, y es por eso que existe una predominancia femenina en el sector.
Ademas, al ser llevado a cabo dentro de un hogar, el servicio doméstico es mas dificil de
controlar y cuantificar, lo cual lleva a que exista un alto nivel de informalidad. Todos estos
factores, unidos a la discriminacion, la dificultad para sindicalizarse y a la subvaloracion de
este tipo de trabajo, llevan a que las remuneraciones de los trabajadores domésticos sean
las mas bajas del mercado laboral, y a que existe un alto déficit de trabajo decente en el
sector.

Debido a las caracteristicas mencionadas, es preciso que existan normas especificas para
el sector, a efectos de poder igualar sus condiciones de trabajo a las del resto de los
trabajadores

En ese sentido, en Uruguay se promulgd la Ley 18.065, que reconoce varios derechos a
los trabajadores del servicio doméstico, y hace aplicable al sector el Derecho Laboral en
general con las particularidades establecidas en la propia ley.

A partir de la ley citada anteriormente, se incorporo al trabajo doméstico al grupo N° 21 de
los Consejos de Salarios. En los mismos fueron acordados varios beneficios para los
trabajadores del sector que llevan a mejorar sus condiciones laborales.

En el plano internacional, se destaca la aprobacion del Convenio N°189 y la
Recomendacién N° 201 por parte de la OIT. Los citados instrumentos constituyen las
primeras normas internacionales destinadas a mejorar las condiciones de vida de los
trabajadores domésticos. El Convenio N°189 establece derechos minimos para este
colectivo, e insiste en que las condiciones laborales de estos deben ser no menos
favorables que las establecidas para el resto de los trabajadores.

El Convenio reviste de gran importancia y envia una sefial politica muy fuerte a nivel
internacional, ya que lleva a que muchos paises tengan que analizar el tema y tomar las
medidas necesarias para adaptar su normativa, las cuales a su vez seran controladas
posteriormente por la OIT.

Por ultimo, cabe resaltar que Uruguay ha sido el primer pais en ratificar el Convenio y que,
del analisis comparado entre el mismo y la normativa de nuestro pais, se puede deducir
que el citado instrumento internacional no mejora en forma significativa a la legislacion
uruguaya sobre el tema, en virtud de los avances ocurridos en los Ultimos afios.

13 |bid.
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