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Solicitud de Pensién por sobrevivencia

A continuacién se detallan los pasos a seguir para solicitar la Pensién por sobrevivencia a través de
los Servicios en Linea. Para ello, quien la solicite debera contar con usuario personal BPS.
Se sugiere, previo a esta gestion, contar con las partidas (defuncién, matrimonio, nacimiento) en

formato digital, para poder adjuntar a la solicitud, en caso de ser requerido.
Ingreso al Servicio en linea

Para ingresar a su Usuario personal, debe hacer clic en Ingresar, opcion ubicada en el extremo

superior derecho de la pagina de BPS:

® Ingresar

Para poder ingresar debe completar los datos de Usuario y Contrasefa:

Ingresar con Usuario
BPS

Usuario

9999999

Contrasefia Olvidé mi contrasefia

Registrarme en BPS

Ingresar

Una vez en el Portal de Servicios en linea, debe dirigirse a Todos los servicios:

H?S Portal de servicios en linea

Banco de Previsidn Social

Buscar un servicio Todos los servicios

Bajo el titulo Subsidios, prestaciones y beneficios encontrara el enlace al servicio Solicitar pension

por sobrevivencia.

Al ingresar al servicio se mostraran las solicitudes anteriores del beneficiario, si las hubiera. Para

ingresar una nueva, debe seleccionar Nueva solicitud:
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Solicitar pension por sobrevivencia

Permite a los usuarios iniciar el tramite de pension por sobrevivencia.

Nueva solicitud ‘

Solicitudes ingresadas

Nro. Solicitud Fecha Doc. Fallecido/a Estado Sucursal Observacion
889 29/03/2022 47440140 Tramite contiua en APIA OFICINA COLONIA Para estudio
892 29/03/2022 17466544 Tramite contiua en APIA OFICINA COLONIA Otorgado

Registro de la nueva solicitud
Paso 1 — Ingresar datos personales

En la siguiente pantalla podra visualizar sus datos de contacto, domicilio y correo electrénico:

_ 2_Vinculo 3. Documentacid- 4. Adiclonales 5. Oficina 6. Resumen

Datos personales

Apellidos: APELLIDOS, NOMBRES
Documento: 12345678
Sexo: Masculino

Credencial Civica: ABC 1234

Correo electronico (domicilio electrénico)

0 Importante; todas las comunicaciones s¢ enviardn a este correo electrénico
Correo electrénico; * mazil @dominio.com Cambiar
Domicilio
Departamento: MONTEVIDEO Localidad: MONTEVIDEO
Calle: Nombre calle Numero: Numero puerta
Apartamento: Bis/Letra:
Contacto
Teléfono: 22222222 Celular: 030000000

/ DECLARO BAJO APERCIBIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL ART, 239 DEL CODIGO PENAL QUE LOS DATOS A SUMINISTRAR SON

EXACTOS
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El correo electronico que registre sera utilizado por BPS para realizar comunicaciones de su interés.
Puede modificarlo seleccionando la opcién Cambiar.

Para finalizar este paso debe hacer clic en la opcion Declaro bajo apercibimiento de lo dispuesto por

el art. 239 del cédigo penal que los datos a suministrar son exactos y luego en el botén Siguiente.

Paso 2 — Ingresar tipo de vinculo

En este paso debe seleccionar el vinculo que lo relaciona con la persona causante (fallecido/a):

1. Datos personalr - 3. Documentacio” 4. Adicionales 5. Oficina 6. Resumen

Tipo de vinculo
O Hijo soltero entre 18y 21 afios
O Viudo
© Padre (incapacitado para todo trabajo)

O Hijo soltero (incapacitado para todo trabajo)
O Concubino

Volver a Datos personales

Al seleccionar el tipo de vinculo, se habilitara la siguiente pantalla para ingresar el numero de cédula de

la persona causante, sin puntos ni guion (ejemplo: si la cédula es 1.234.567-8, debera escribir
12345678).

Luego de ingresar nimero de cédula, debe Validar informacion.

Datos del causante (fallecido/a)

Pais documento *: URUGUAY v
Tipo documento *: CEDULA v
Numero documento *: 12345678

Volver a Datos personales Validar informacion
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A continuacién se desplegara un formulario donde debera elegir la opcién que corresponda:

Requisitos para comenzar el tramite

Documentacion

Para realizar el tramite debera adjuntar o ingresar la siguiente documentacion obligatoria
+ Nro. de cédula de identidad fallecido/a
+ Partida de defuncion (en caso de ser requerida) (informacion para solicitarla)
+ Partida de matrimonio (informacién para solicitarla)
0 Importante: la partida de matrimonio debe ser expedida luego del fallecimiento.

Ndcleo familiar - hijos del causante (fallecido/a) y solicitante (usuario)

¢ Tiene hijos solteros menores de 21 afios o incapacitados para todo trabajo?
OSi  @No

Informacion de ingresos del solicitante

¢Aporta en la caja Policial? (Trabajando actualmente)

O si @® No

¢Aporta en la caja Militar (trabajando actualmente o percibiendo pasividad)?
O Si ® No

¢;Tiene ingresos de alquileres?

OSi  @No

¢Tiene ingresos de renta, actividad patronal o actividad profesional independiente?
OSi @No

[ Declaro no tener otros ingresos

Aporta al fondo de solidaridad

¢Esta comprendido en los alcances de la Ley 16.524 del 25/07/94 con modificaciones de la Ley 17.451 del 10/01/2002?
O Si @® No

Volver a Datos personales Comenzar tramite

Luego de verificar los datos ingresados debe marcar la opcion Declaro no tener otros ingresos. A

continuacion haga clic en Comenzar tramite.
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Paso 3 — Ingresar documentacion

Aqui debera adjuntar la documentacién que se le solicita:

1. Datos personalc 2. Vinculo - 4. Adicionales 5. Oficina 6. Resumen

Datos del causante (fallecido/a)
Apellidos
Nombres:

Nro. Doc:

Adjuntar documentacién

a oo . Descargar formulario
*Declaracion jurada [ Examinar... g

de dependencia ° Importante: Debe descargar, completar y adjuntar el formulario.
NCI

El tamafio del archivo NO debe superar los 5 MB

economica:

*Partida de Eainars o Importante: la partida de matrimonio debe ser expedida luego del
: . fallecimiento.

matrimonio:

El tamafio del archivo NO debe superar los 5 MB

Volver a Tipo de vinculo Continuar >>

En caso de los hombres viudos, aparecera un aviso con el enlace para descargar el formulario de
dependencia econdmica, como se muestra en la imagen anterior.
Para adjuntar el archivo debe hacer clic en el boton Examinar, desde donde podra explorar los archivos

de su dispositivo y seleccionar el documento que corresponda:

Elegir srchivos pars cagar . - -
l*, )| “To

Organizar = capets £+ 0

Favrtor Parida dematimenic
o X

®| ||

Nombre: TETTYTIIFIENT « [Archwos personsicades (o3~

Sore ] [ Concelar
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Si tiene hijos solteros menores de 21 afios o incapacitados para todo trabajo, se habilitara la siguiente

opcion;
Nucleo Familiar

Debera ingresar los datos personales y la partida de nacimiento de cada uno de los hijos menores de 18 afos.

Agregar otro hijo

Al Agregar otro hijo se habilitar4 una ventana donde debera ingresar el nimero de cédula de su hijo y

adjuntar la partida de nacimiento:

Pais documento *: ‘ URUGUAY v \
Tipo documento *: CEDULA v
Numero ‘ Numero documento ‘

e
documento *: Ingrese nimero de dodimento

*Partida de | Examinar...

nacimiento:

El tamafio del archivo NO debe superar los 5 MB
@ 'mportante: una vez expedida tiene una

vigencia de 30 dias.

Guardar datos

Luego debe Guardar datos.
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Paso 4 — Declarar ingresos adicionales

En caso de haber declarado algun ingreso en el paso 2, se habilitara la pantalla de Ingresos adicionales

en la que debera adjuntar el comprobante seguin cada caso:

1) Siaporta a la caja Policial o Militar debera adjuntar el Gltimo recibo de sueldo:

1. Datos personales 2. Tipo de vinculo 3. Documentacion _ 5. Resumen

Informacién de ingresos del solicitante

¢Aporta a la caja Policial (trabajando actualmente)? SI

Comprobante: ‘ Seleccionar archivo | Ningtn ..ccionado

El tamafio del archivo NO debe superar los 5 MB

Volver a Adjuntar documentacion Continuar >>

1. Datos personales 2. Tipo de vinculo 3. Documentacion _ 5. Resumen

Informacién de ingresos del solicitante

;Aporta en la caja Militar (trabajando actualmente o percibiendo pasividad)? Sl

El tamafio del archivo NO debe superar los 5 MB

Volver a Adjuntar documentacion

2) Si percibe alquileres debera adjuntar certificado notarial, con sus ingresos brutos por

ese concepto, en los doce meses previos al fallecimiento:

1. Datos personales 2. Tipo de vinculo 3. Documentacién _ 5. Resumen

Informacion de ingresos del salicitante

;Tiene ingresos de alquileres? Sl

Comprobante: Seleccionar archivo | Ningtn ...ccionado

El tamafio del archivo NO debe superar los 5 MB

Wolver a Adjuntar documentacion
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3) Si percibe ingresos de renta, actividad patronal o actividad profesional independiente
debera adjuntar certificado contable con la renta neta generada en los 12 meses previos

al fallecimiento:

1. Datos personales 2. Tipo de vinculo 3. Documentacion _ 5. Resumen

Informacién de ingresos del solicitante

¢Tiene ingresos de renta, actividad patronal o actividad profesional independiente? Si

Comprobante: Seleccionar archivo | Ningun ...ccionado

El tamafio del archivo NO debe superar los 5 MB

Volver a Adjuntar documentacion

4) Siaporta al fondo de solidaridad debera adjuntar constancia de estar al dia, expedida por

dicha institucion:

1. Datos personalc 2. Vinculo 3. Documentacic” - 5. Oficina 6. Resumen

¢Aporta al fondo de solidaridad?

¢Esta comprendido en los alcances de la Ley 16.524 del 25/07/94 con modificaciones de la Ley 17.451 del
10/01/2002? SI

Comprobante: Examinar...

El tamaiio del archivo NO debe superar los 5 MB

Volver a Adjuntar documentacion Continuar >>
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Paso 5 - Oficina

En esta pantalla debe seleccionar la sucursal en la que desea realizar el tramite y luego hacer clic en

Continuar.
1. Datos personale 2. Vinculo 3. Documentacid” 4_Adicionales - 6. Resumen
Sucursal
Seleccione la sucursal: * OFICINA MONTEVIDEO PRESTACIONES v

Volver a Ingresos adicionales Continuar >>

Paso 6 — Resumen

En la pantalla Resumen se observa toda la informacion del tramite, que debera verificar. Luego debe
seleccionar la opcion Bajo apercibimiento de lo dispuesto por el art. 239 del cédigo penal declaro

gue los datos ingresados son correctos y presionar Confirmar:

1. Datos personalc 2. Vinculo 3. Documentacio” 4. Adicionales 5. Oficina -

Resumen

o Por favor lea con atencion los datos ingresados y verifique que haya adjuntado la documentacion correcta.

IZI Bajo apercibimiento de lo dispuesto por el art. 239 del cédigo penal, declaro que lo datos ingresados son correctos.

Vaolver a Ingresos adicionales Confirmar >=

Al finalizar se mostrara confirmacion del ingreso de la solicitud y la demora estimada:

Su solicitud Nro 45980 ha sido enviada correctamente.
- La solicitud ingresada quedaré sujeta a la validacién de la informacién presentada.
@ * Las comunicaciones sabre su salicitud seran enviadas al comeo electronic: XXX @XXXXX

+ La demora estimada en procesar la solicitud es de 10 dias habiles
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