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Habilitacion - Sistema de Conexidon Remota

El presente documento tiene como objetivo facilitar el tramite de registracion y baja de usuarios al
sistema de Conexion Remota.

La utilizacién de conexién remota es obligatoria para todas las empresas del pais. Para operar
bajo dicha modalidad automaticamente los titulares o representantes de las empresas (con
facultades suficientes) al suscribir el contrato persona tendran acceso a operar por dichas
empresas y realizar las operaciones que sus facultades le permitan, asi como delegar en otros
hasta el limite de las potestades que ellos mismos posean. Esta facultad de delegacion
automatica es valida para todas las empresas siempre que, no posean ninguna restriccion vigente
en Registro de Empresas, no sean sociedades de hecho con tipo de aportaciéon construccion ni
sociedades de hecho integradas exclusivamente por personas juridicas.

En caso de poseer observaciones vigentes deberan suscribir la Solicitud de Perfiles de Conexién
Remota, la que deberd ser firmada por el titular 6 representante de la empresa a gestionar.

Se podra habilitar tnicamente a aquellos usuarios que hayan suscrito el Contrato Persona
(en fecha posterior a 03.2013) en forma previa a la Solicitud de Perfiles de Conexion
Remota.

Solicitud de Usuario Personal

Por este medio las personas fisicas podran solicitar un usuario y clave de acceso personal, a
efectos de relacionarse con BPS a través de los servicios que el Organismo pone a su disposicion
en el sitio Web.

Con la suscripcion de este contrato se podra acceder a los servicios e informacion de caracter
personal que requieren usuario registrado, como ser Consulta Mis Aportes, Consentimiento
Informado, Consulta de Recibos de Prestaciones Econémicas, Consulta de Servicios Registrados
y Gestién de Contactos Personales.

Asimismo si la persona es titular o representante de Empresas, Servicio Doméstico, Servicios
Personales, Obras de Construccion, etc., tiene disponible la informacién y servicios para los
contribuyentes de BPS.

Los proveedores, mutualistas, etc., deben completar un tramite adicional el cual se detalla en cada
servicio.

Este usuario es unico e intransferible para cada persona fisica. Se debe tener en cuenta
gue la clave llegara a la direccidn de correo electrénico que se suministra, por lo tanto es
imprescindible que sdélo usted pueda acceder a dicha casilla de correo.

Para realizar la solicitud de usuario personal a través de la web es requisito que la persona sea

mayor de edad y tenga correo electronico. Los menores de edad deberan solicitarlo en forma
presencial en oficinas de BPS.

Tramites de Adhesién y Bajas a Conexion Remota — V16 3


http://www.bps.gub.uy/8789/
http://www.bps.gub.uy/8840/delegacion-de-permisos-de-empresas.html

/4

Instituto de Seguridad Social

Pasos a seguir:

PASO 1

Ingresar en la pagina www.bps.qgub.uy y acceder a ¢(Como registrarse? dentro del punto

Banco de Prevision Social

Servicios en linea

BPS

Instituto de Seguridad Social

Institucional

Inicio

=

A
Trabajadores

= Subsidios por maternidad y
paternidad

= Subsidio por enfermedad

= Subsidio por desempleo

Todo Trabajadores >>

V.

Prestaciones  Aportacion

Empresarios

= Inscribir, modificar o
clausurar empresas

= Declarar al personal

= Determinar y pagar aportes

Todo Empresarios >>

Asesoria Tributaria y Recaudaciéon

Recursos  Comunicacién ~ Contdctenos
|
ann |
o "\ Temas destacados
a o
e
= o e ¢ Salud

Jubilados y

Pensionistas 4 Trabajo Doméstico

= Turismo Social
= Servicios Sociales
= Vivienda

© Revocacion AFAP

Todo Jubilados y Pensionistas >

Agende su cita Todos los Atencién Telefénica
con BPS Servicios en
= B
(2)1997 desde el interior
- INGRESAR >>

PASO 2

940 00

Comunicado de prensa sobre
Asignaciones Familiares

A continuacion, se visualizara el punto de informacion:

Servicios en Linea

NcQué son los sevicios en linea?

3 4 Por qué usar los senicios en
linea?

Privacidad y uso en intemet

“Todos los servicios en linea
Para Jubilados y Pensionistas
Para Madres y nifios
Para Empresas
Para Trabajadores
Para Proveedores
Para Mutualistas
Para Otros

I Como Registrarse

Inicio > Servicios en Linea > Todos los servicios en linea > Solicitud de Usuario Personal BPS

Solicitud de Usuario Personal BPS

Lo que brinda este servicio
Por este medio las personas fisicas podran solicitar un usuario y clave de acceso persor
relacionarse con BPS a través de los servicios que el Organismo pone a su disposicion €

Con la suscripcién de este contrato podra acceder a los servicios e informacién de car
requieren usuario registrado, como ser Consulta Mis Aportes, Consentimiento Informa
Recibos de Prestaciones Econdmicas y la Consulta de Servicios Registrados.

Para acceder a los sewicios que no son de caracter personal (empresas, proveedores,
deberan completar un tramite adicional el cual se detalla en cada servicio.
Ver I3 lista completa de los Servicios en Linea

Este usuario es Gnico e intransferible para cada persona fisica.

Para realizar la solicitud de usuario personal a través de la web es requisito que la per¢
edad y tenga correo electrénico, los menores de edad deberan solicitarlo en forma pres
BPS.

Paso 1: Ingresar informacion personal
Se le solicitard ingresar:

Asislencia y sopoile para problemes de uso que lenga cun el servicio

Debera marcar el boton Acceder al Servicio
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PASO 3
Debera completar los datos requeridos en el formulario:

Solicitud de Usuario Personal

stos del Domicitio

rsonales

Datos Personales del Titular del Contrato

Ongen”  URUGUAY

Tipat DOCUMENTO

Engen|

Documento™

Teléfono Celular—

Fax

Ingrese el texto de:

cuentra abajo

- Campos obligatorios
- Debe ingresar obligatoriamente, al menos uno de estos datos

Siguiente >> Cancelar

Paso 3.1: Ingresar informacién personal
Se solicita ingresar:

e Documento de Identidad

e Correo electrénico personal

e Teléfono fijo y/o celular

e Domicilio personal

Tenga en cuenta que la clave de acceso le llegara a la direccién de correo informada, por lo tanto
es imprescindible controlar que la informacién ingresada sea correcta.

Observacion:
El contrato persona se suscribe una Unica vez. Para quienes ya cuenten con usuario personal (en
fecha posterior a 03.2013), el sistema devolvera el siguiente mensaje:

Solicitud de Usuario Personal

1 Datos Personales Datos del Domicil lio Descarga del Contrato
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Paso 3.2: Generacioén del contrato

A partir de la informacion ingresada, BPS generaré su contrato personal, el cual sera enviado a la
direccién de correo electronico indicada. EI mismo se adjunta a titulo informativo, no sera
necesaria su impresion.

Paso 3.3: Presentacién Presencial

El tramite se culmina con la presentacién del usuario ante alguna de las oficinas receptoras antes
de los 30 dias de realizada la solicitud. Pasado ese plazo se entendera por desistida su solicitud y
debera realizarla nuevamente.

En caso de que el contrato sea presentado por un tercero, éste debera concurrir con el contrato
firmado por el titular (en todas las carillas), Certificacion Notarial de las firmas del titular (con la
ligadura correspondiente en la ultima hoja del contrato y sello del escribano, asi como detalle
especifico de todos los datos personales de la persona fisica a la cual certifica las firmas), asi
como el timbre profesional correspondiente.

Si el titular se encuentra en el exterior, se requiere la legalizacion en el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Horario de atencién: de lunes a viernes de 09:15 a 16:00 hs.
En Montevideo
e Administraciéon Funcional

Mercedes 1880, 3er Piso (Edificio Sede) - Tel.: 2408 7404
administracionfuncional@bps.qub.uy

e Unidad de Enlace Control de Cobros y Pagos
Colonia 1851, 2do piso (Edificio Sede) - Tel.: 2400 0151 al 59 int 2280
uenlace@bps.gub.uy

¢ Asistencia al Contribuyente
Sarandi 570 PB -Tel.: 0800 2001
asistalcontri@bps.qub.uy

e Contratos con certificacion de firma
Sarandi 570, ler piso (solo se recepcionan contratos presentados por terceros, debiendo reservar
dia y hora a través de Agenda Web).

Sucursales
e Cerro: Japén 1713 - Tel: 2400 0151 al 59 int 2387
e Colon: Av. Eugenio Garzén 2014 - Tel: 2320 0306
e Sayago: Camino Ariel 4799 - Tel: 2354 3084
e Union: 8 de Octubre 3914 - Tel: 2508 1834

e Belvedere: Juan Pandiani 26 bis - Tel: 2400 0151 al 59 int. 2339

En el Interior

o Dirigirse a la Unidad Descentralizada (Sucursal o Agencia) de BPS mas cercana.
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Paso 3.4: Generacion del usuario y contrasefia

Una vez procesada la Solicitud de Usuario Personal, usted recibird (en la direccion de correo
electrénico establecido en el contrato) las instrucciones a seguir para generar su contrasefa
personal para la utilizacion de todos los servicios en linea a los que esté habilitado.

A quienes ya cuenten con la contrasefa, se les informara que se proceso el contrato persona, cuél
es el usuario con el que debe ingresar y, para el caso que no la recuerde, se le adjunta un link
desde donde podra ingresar una nueva contrasefia, siendo ésta la misma que debera utilizar para
todo trdmite a realizar por la pagina web, dado que la clave es Unica por usuario.

En caso de tener problemas de uso con el servicio, la Asistencia y Soporte se realiza a través de
los siguientes medios:

= Tel.:1997 3000
= Correo electrénico: usuariopersonal@bps.qub.uy

Delegacion de Permisos de Empresas

Los titulares de empresas unipersonales y sociedades de hecho (excepto sociedad de hecho de
aportacién construccion y sociedades de hecho integradas exclusivamente por personas
juridicas), representantes registrados por la empresa pueden realizar las consultas y gestiones
web directamente desde su usuario personal Gnicamente suscribiendo el Contrato Persona. A
efectos de que terceras personas queden habilitadas para realizar consultas y gestiones web por
la empresa deberan delegarles los perfiles de consultas y gestiones que deseen desde el servicio
Delegacion de Permisos de Empresas

Los permisos que se pueden habilitar son:

Gestion operativa de empresas
e Registro y modificaciones de actividades (GAFI)

e Declaracién (néminas, rectificativas y deducciones) y facturacion (RNOM)
e Solicitud de Certificados Comunes
e Ingreso informacién para subsidio de enfermedad (UDT- SENF)

e Gestion de contactos del contribuyente

Consultas sobre empresas
e Consulta de Datos Registrales

o Consulta de Aportes Empresas

e Consulta de Actividades

Asimismo, dicho servicio permite a los titulares y representantes delegar en otros usuarios la
posibilidad de gestionar los permisos en su nombre.
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El dnico requisito para acceder es contar con “Usuario Personal BPS”, gestionado a través de la
firma del Contrato Persona, condicion que deberan cumplir tanto los titulares y representantes,
como los usuarios que se desee habilitar.

Para las sociedades de hecho con tipo de aportacion construccion, sociedades de hecho
integradas exclusivamente por personas juridicas y empresas que presenten restricciones a nivel
registral (como por ejemplo las empresas cuya representacion es conjunta), el tramite de la
Delegacion de permisos, se gestiona a través del servicio en linea “Solicitud de Perfiles de
Conexion Remota”.

Solicitud de perfiles Conexién Remota

El servicio en linea Delegacion de Permisos de Empresas no se encuentra disponible para
sociedades de hecho con tipo de aportaciéon construccién, sociedades de hecho integradas
exclusivamente por personas juridicas o empresas que presenten restricciones a nivel registral,
en estos casos la habilitacion de permisos se realiza mediante “Solicitud de Perfiles de Conexion
Remota”

Los usuarios podran ser habilitados siempre y cuando hayan suscrito previamente el Contrato
Persona en fecha posterior a 03/2013.

Tratandose de Sociedades de Responsabilidad Limitada, Sociedades Andnimas, Asociaciones,
etc., se requiere la firma de un representante legal, con poder registrado ante BPS (en la Seccién
Poderes — Sarandi 570 — Subsuelo) y con todas las facultades (Cod. 80), 6 limitado a la facultad
de otorgar declaracion jurada (Céd. 4).

Para el caso de sociedades de hecho de aportacion construccion se requiere la firma de todos los
integrantes fisicos de la sociedad.

De tratarse de empresas cuya aportacion sea construccién o rural es imprescindible que la
representacion legal sea por la Empresa titular, y no por la obra/padrén. De ser un poder por
Obra/Padron exclusivamente, no se podra adherir a la Conexién Remota mediante la firma de ese
representante. Este requisito se diferencia de lo solicitado para efectuar Cierre de obras desde la
web, en dicho caso la representacion debe estar registrada especificamente para la obra.

Asimismo, de tratarse de sucesiones, si no hubiera representante legal, deberan presentar en la
oficina de Registro de Empresas un certificado notarial de presuntos herederos.

Se debe realizar una solicitud de perfiles de conexién remota para cada tipo de aportacion
gue tenga la empresa.

El tipo de trdmite a realizar; varia segin se trate de una empresa nueva 0 una empresa ya
existente.

1. Empresas nuevas

Se consideran empresas nuevas aquellas que inician 6 reinician actividades para un registro
existente, asi como también las que abren 6 rehabilitan un tipo de aportacion.

Es necesario que la empresa presente el formulario “Solicitud de Perfiles de Conexién
Remota”,(que se adjunta) el mismo dia en que hacen la inscripcién o reinicio de actividades.
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El formulario de Solicitud de Perfiles deberd cumplir con los siguientes requisitos:
= Completar todos los datos, con excepcién del Nro. Empresa y Nro. RUT (datos que
serdn completados por los funcionarios de Registro) y Nro. Solicitud (dato que sera
completado por el funcionario receptor de dicho formulario)
» Firma del titular 6 representante ante BPS (con las facultades necesarias)
» Adjuntar fotocopia de cédula de identidad vigente del representante 0 titular que firmo la

solicitud.

La presentacion de la documentacion se realiza:

e En forma presencial :

Montevideo
Seccion Contratos
Sarandi 570 Primer Piso
contratosrnom@bps.gub.uy
Seccion Administracion Funcional
Mercedes 1880 3er. piso (Edificio Sede)
administracionfuncional@bps.qub.uy

Interior
Dirigirse a la Unidad Descentralizada (Sucursal o Agencia) de BPS mas cercana

. Por correo electronico:

contratosrnom@bps.gub.uy

administracionfuncional@bps.qub.uy

. Por fax: 1997 5611
2. Empresas ya existentes

La solicitud de perfiles para operar en el sistema de conexion remota se hace Unicamente a través
de la pagina Web del Organismo.

PASO 1
Una vez en la pagina Web www.bps.gub.uy, ingresar al punto Servicios en Linea

BPS =

Instituto de Seguridad Social

Inicio  Institucional  Prestaciones ~ Aportacion | Servicios en Linea | Recursos Comunicacion Contactenos

w»" 1 |’
v‘ S IS s
.‘ o ’ Temas destacados
3 4 I‘ r i | i
Q"\ w > T p— ‘ - ¢ Ssalud
Trabajadores Empresarlos Jubilados y
= Subsidios por maternidad y = Inscribir, modificar o Pensionistas @ Trabajo Doméstico
paternidad clausurar empresas = Turismo Social
= Subsidio por enfermedad = Declarar al personal = Servicios Sociales @ Revocacion AFAP
= Subsidio por desempleo = Determinar y pagar aportes = Vivienda
Todo Trabajadores > Todo Empresarios > Todo Jubilados y Pensionistas
Agende su cita Todos los Atencién Telefénica
AYmmmmid  con BPS Servicios en 1997
| L
v
N (2)1997 desde el interior
’""“ &l Novedades
ij SN f{(;% \
23 >\
omunicado de prensa sobre
,cg ¢ do dep b
EN 2@ JF ‘ Asignaciones Familiares
R
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PASO 2
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Dentro del punto Servicios en Linea seleccionar Todos los servicios en Linea /Tramites en Linea
/ Solicitar perfil de Conexién Remota

Inicio  Institucional  Prestaciones  Apartacion

T
. 1!? 'F Trabajadores
Eaw o

Servicios en Linea

» £Qué 50N 105 servickos en
linea?

» £POr qUE USAT 10 Serviios
eninea?

» Privacidady use en intermet

+ Todos los sarvicios an
linea

¥ Pagas
centcanos

Declaracian o4 Persons)

ATl 08 AN con

o jemns (3

5, MulLaAstas ¥ Oes
Smuladores
Tamies &0 Linga

Veriicasares o documends

Empresarios

Todos los servicios

Servicios en Linea  Recursos  Comunicacién  Contéctenos

[Sic para s+ Sarvicios en Lines |
£Qué son los servicios en
linea? Temas destacados v

£Por qué usar los servicios
enlinea?

Todos los senvicios en linea
£C6moa registrarse?
£0Mvidé su contrasefia?

Privacidad y uso en internet

¥ Fonasa Servicios Personales (2)

4 Inseripeién y ificacién de Empresa (4)

 proveedores, Mutualistas y Otros (14)

“ Simuladores (2)

=

]

Anenda Web

Una vez que accedi6 a la pantalla del servicio en linea ingresar en el botén Acceder al Servicio

Lo que brinda este servicio

Solicitud de Perfiles Conexiéon Remota

Este servicio permite a las emp s solicitar la

de Conexién Remota:

Envio de

Registro de Afiliaciones (GAFI)

de ios para el acceso a los Servicios

y D

Certi

D R R IR R

Alta de personas

Consulta de Actividades
Consulta Datos Registrales
Consulta de Néminas
Consulta Aportes de Empresa
Consulta de Deudas Mutuales
ATYR — Consiltenos

Solicitud y Consulta de Cédigo de Construccién
Declaracién Jurada Anual Fonasa
i i &

Atencién: A los efectos de realizar ésta solicitud de perfil de Conexién Remota, |a persona a ser
habilitada debe contar previamente con "Usuario Personal BPS™.

£Cémo se obtiene el usuario personal BPS?

Pasos para la habilitacién de usuarios

Paso 1:

de Conexié

El trémite se inicia via web, debiendo |a empresa estar registrada para la aportacién que se solicita.

Se completa la informacidén requerida de:

« Persona de Contacto
- Empresay Representantes o Titulares
« Usuarios y las funcionalidades a las que se les habilitars

El sistema emite =l documento que debers ser firmado por el representante (o los representantes si es
representacién conjunta) de la empresa —con facultades totales o de otorgar Declaracién, debidamente

acreditado en BPS.

Asistencia en el uso del servicio

RNOM-Contratos
Tel.: 08002001 opcién 2 en el horario de Lunes a Viernes de 9:15 a 16:20
contratosrmom@bps.gub.uy

Acceder al servicio

Tramites de Adhesién y Bajas a Conexion Remota — V16
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PASO 3
En este paso se procedera a completar la informacion solicitada a través de cuatro pantallas
consecutivas.

Pueden verificarse inconsistencias que no permitan continuar con la solicitud, en caso que:
* |os datos suministrados no sean correctos
* |a empresa no tenga representantes registrados en el Organismo 6 en caso de
tenerlos, los mismos no tengan las facultades necesarias para poder llevar adelante el
tramite (debe poseer facultades totales 6 de otorgar declaracion jurada), etc.

Paso 3.1 — Datos de contacto

Se deben completar obligatoriamente todos los campos marcados con asterisco (*) y luego
seleccionar la opcién Siguiente.

Se recomienda prestar especial atencién al completar el campo correspondiente a la direccion de
correo electrénico, ya que sera el medio a través del cual nos comunicaremos con el
contribuyente.

icitud de Perfiles Conexion

Solicitud de Perfiles Conexion Remota

P

Paso 1 - Ingresar Informacion de Contacto

Cancelar Solicitud

Ingrese los datos de |a persona de contacto con el BPS.
Luego presione Siguiente para continuar.

Datos de Persona de Contacto

Documento * |URUGUAY [+] [DocumeENTO =] Sin puntos ni guisnes
Primer Nombre *
Primer Apellido *
Departamento * [MONTEVIDEO [=]
Localidad * | MONTEVIDEO =]
Calle
Nro. Puerta
Apto.
E-mail * £j. bp@server.com

Teléfono *

Fax

En caso de ser gestoria
Nro. Empresa

Nombre Empresa
* Campos obligatorios

Siguiente >

Paso 3.2 - Empresas y Representantes

Se deben completar obligatoriamente todos los campos marcados con asterisco (*).
En caso de querer agregar otro representante, se debe clickear en “agregar otro responsable”
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Solicitud de Perfiles Conexion Remota

Cancelar Solicitud

Paso 2 - Ingresar Empresa y Representante

Ingrese los datos de la empresa a adherir y sus representantes.

Enlas y i sin contrato de hecho), el puede ser el titular de la
empresa. Para el resto de las 2 debe serun i en el Registro de
Representantes de BPS.

Cuando finalice, presione Siguiente para continuar.

Empresa
Aportacién [Industria y Comercio  |+]
Nro. Empresa *
Nro. Contribuyente *

Responsables
Documento * |URUGUAY [+] [oocumento  [+] Sin puntos ni guiones
Primer Nombre *
Primer Apellido *

Si se trata de representacion conjunta, puede agregar otro responsable
- Campos obligatorios

< Anterior [ Siguiente > |

Luego de completar la informacion requerida, seleccionando la opcién Siguiente, se desplegaré la
siguiente pantalla:

Inicio > Servicios en Linea > Solicitud de Perfiles Conexién Remota

Solicitud de Perfiles Conexion Remota

Paso 2 - Ingresar Empresa y Representante

Cancelar Solicitud

Si desea adherir mas empresas, presione Agregar mas empresas.
Si desea modificar los datos ingresados para alguna empresa, haga click sobre el nro. de Empresa o de Contribuyente.

Cuando finalice, presione Siguiente para continuar.

Empresas

Aportacion Empresa Contribuyente
Industria y Comercio x

* Campos obligatorios

< Anterior ‘ Siguiente > ] [ Agregar mas empresas }

Si se detectan errores en los datos del Paso 1, se puede volver a la pantalla marcando < Anterior.

Paso 3.3 - Usuarios

Debera ingresar los datos completos del usuario y el o los sistemas a los que tendra acceso. Para
validar los datos, clickear en Agregar. EI mismo procedimiento se debera realizar con cada
usuario al que se desea dar acceso a uno o todos los sistemas.

Los sistemas a los que puede tener acceso el usuario son:
¢ RNOM: habilita al envio de néminas, rectificativas y deducciones
e GAFI Consultas: habilita solamente a consultar datos existentes en la base

e GAFI Mantenimientos: habilita a poder dar altas y bajas de personal a través de la pagina
Web

e Prestaciones y Subsidios (ex Portal SENF): habilita a cargar el Gltimo dia trabajado de un
trabajador amparado a Seguro de Enfermedad
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Solicitud de Perfiles Conexion Remota

SY SUARIDS
NTANTES ' JedAmios

Paso 3 - Ingresar Usuarios

Cancelar Solicitud

Ingrese los datos de los usuarios que estaran habilitados para realizar |as transacciones.
Para cada usuario, especifique los sistemas a los gue tendra acceso:
RNOM, GAFI Consultas, GAFI Mantenimiento, Prestaciones v Subsidios (ex Portal SENF), etc. (debe seleccionar al

Menos Uno por usuario) y presione el botdn Agregar.

Cuando finalice el ingreso de los usuarios, presione Siguiente para continuar.

Usuarios
Documento * | URUGUAY ¥ | | DOCUMENTO v Sin puntes ni guianss
Primer Nombre *

Primer Apellido *

Elija los sistemas que estardn ¥ RNOM
disponibles para el usuario. * GAFI Consultas

GAFI Mantenimientos
Prestaciones y Subsidios (ex Portal SENF)

| Agregar Usuario

* Campos obligatorios

< Anterior | Siguiente >

Una vez ingresados los datos de los usuarios, se deberd clickear en Siguiente.

Paso 3.4 — Enviar solicitud

Si todos los datos que se visualizan en la pantalla son correctos, entonces debe seleccionar la

opcion Enviar Solicitud.
Solicitud de Perfiles Conexion Remota

Informacién de Contacto
Contacto 1-00-
Nombres

Departamento  MONTEVIDEO
Localidad MONTEVIDEO
Calle

Nro. Puerta

Apto.

E-mail

Teléfono

Fax

Empresas a adherir
Aportacién Empresa Contribuyente
Industria y Comercio
Responsables ingresados para la Empresa
Documento Nombre calidad
100- INTEGRANTE FISICO

Usuarios habilitados
Documento Nombres Sistemas

1-00- * RNOM

IATENCION:

Para ser habilitadas a realizar transacciones por la empresa, los usuarios solicitados deberan
previamente registrarse en BPS, mediante la firma del contrato personal de acceso a servicios en
linea: Registro de usuario en BPS

El dnico documento que emitira el sistema es la Solicitud de Perfiles de Conexion Remota, en el
gue consten los datos registrales de la empresa, asi como los operadores (personas a quienes se
les autoriza a ingresar informacién por parte de la empresa).
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SOLICITUD DE PERFILES

PASO 4

Luego de enviar la solicitud via web, debera presentar la documentacion emitida por el sistema
“Solicitud de Perfiles de Conexiéon Remota” firmada ante el Organismo. Se sefiala que la solicitud
debe venir firmada por el titular 6 representante con facultades suficientes, adjuntando la fotocopia
de cédula de identidad vigente de quien firmé la documentacion.

Importante: Se debe verificar que las firmas del formulario de Solicitud de Perfiles y del
documento de identidad coincidan. En caso de haber cambiado la firma tiene dos opciones
para salvarla:

e Firma presencial ante un funcionario publico

e Presentar certificacion notarial de la firma

Formas de Presentacion

. Personalmente, de lunes a viernes de 09:15 a 16 hs, en:
Montevideo

Seccidn Contratos - Sarandi 570 Primer Piso

contratosrnom@bps.gub.uy

Seccion Administracion Funcional - Mercedes 1880 3er. piso (Edificio Sede)
administracionfuncional@bps.gub.uy

Interior
Dirigirse a la Unidad Descentralizada (Sucursal o Agencia) de BPS mds cercana

e Por correo electronico:
contratosrnom@bps.gub.uy o administracionfuncional@bps.gub.uy

e Por fax:
1997 5611
Importante:

La Solicitud de Perfiles requiere para su procesamiento que los usuarios hayan suscrito en forma
previa el Contrato Persona. En el caso de presentar una solicitud con algunos usuarios que
cumplan con la condicién mencionada y otros que no, se sefiala que sélo seran procesados los
usuarios que tengan vigente dicho Contrato, debiendo presentarse una nueva Solicitud de Perfiles
para el resto, una vez que hayan completado el tramite del Contrato Persona.
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Tramite de baja de usuarios en el Sistema de Conexion Remota

Para realizar la baja de un usuario registrado a quien se le delegaron perfiles’, corresponde
informar los datos relativos a la persona, empresa y perfiles a bajar:

Persona: Nombre, apellido, fecha de nacimientoy CI
Empresa: NUmero de empresa y tipo de aportacion
Perfiles: RNOM, GAFI Consultas, GAFI Mantenimientos y Prestaciones y Subsidios

Las opciones para realizar este tramite son las siguientes:

1. A solicitud del usuario: el usuario que desea darse de baja, envia la solicitud desde nuestros
servicios en linea, a través del servicio Consultenos, seleccionando la opcion Empresarios/
Usuario personal BPS y Delegacion de permisos
Los datos del cabezal se deben corresponder con el usuario y la empresa para la cual solicita
la baja. Deberd realizarse una solicitud para cada empresa y tipo de aportacién que se desee

bajar.

2. A solicitud de la empresa

A través del formulario de Baja de usuarios: dicho formulario acompafiado con la
copia de cédula de identidad del titular 6 representante que lo firma, se debera
presentar a través de los siguientes medios:
= Presencial:
En Montevideo:

v" Mercedes 1880 (Tercer Piso — Administracion Funcional)

En Interior:

v' Sucursales y Agencias de Atyr

Si la empresa requiere un comprobante de la documentacion presentada debera
concurrir con copia de la misma.

= Via mail: Enviar archivos escaneados y zippeados, del formulario firmado y la
cédula de identidad del firmante, a través de las casillas de correo:
contratosrnom@bps.qub.uy
administracionfuncional@bps.qub.uy

= Via fax: Enviar los documentos firmados y la cédula de identidad del titular 6
representante legal al: 1997 5611

A través del formulario de Solicitud de Perfiles: las empresas podran agregar en el
formulario de incorporacién de nuevos usuarios (Solicitud de Perfiles de Conexion
Remota), por debajo de la firma del titular 6 representante, los datos de los operadores
a bajar 6 en forma genérica indicar “Todos los operadores anteriores” en caso de

desconocimiento y firmar nuevamente. Se sefiala que sélo seran procesadas las
solicitudes de baja que cuenten con la doble firma.

Tratandose de gestorias, el procedimiento detallado precedentemente debe ser
realizado para cada empresa que tenga asignada el usuario.

! Sj el acceso a las consultas y gestiones web de la empresa, las obtiene por la calidad de representante
registrado por la empresa ante BPS mediante certificaciéon notarial, el tramite de desvinculacion debera
efectuarse ante Registro de Representantes.
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e Através del servicio en linea Delegacién de Permisos de Empresas debiendo
seleccionar el documento del usuario y los perfiles que desea deshabilitarle.

BPS

Tramite para otorgar nueva contrasefia a un usuario

Quienes no recuerden la contrasefia de acceso a los servicios en linea, pueden solicitar una
nueva.

1. REMOTA

La nueva clave se gestiona a través de la pagina web www.bps.gqub.uy

BPS ES

Instituto de Seguridad Social

Inicio Institucional Prestaciones Aportacién Servicios en Linea Recursos Comunicacion Contactenos

1Qué son los servicios en | o’

linea? . !ll, Temas destacados
4Por qué usar [os servicios "

enlinea? ® @ salud

Todos los servicios en linea onistas

Como registrarse? € Trabajo Doméstico
£C6mo registrarse’

¢0lvidé su contrasefia?

€ Revocacion AFAP
Privacidad y uso en internet

Al Agende su cita con Todos los Servicios Atencitn Teletdnioa

| - i

=t BPS en Linea -I 997
AGENDAR >> INGRESAR >>

- —_— _ (2)1997 desde el interior

I
{ B0

Ingresando al punto “Olvidé mi contrasefia” dentro de Servicios en Linea, se desplegara un
formulario que debera completar con los datos personales y la direccion de correo electrénico
establecida en el contrato.

Luego de completar los datos solicitados, se remitira un mail a la casilla de correo electronico
indicada, conteniendo el link que permitira generar la nueva clave.

2. PRESENCIAL
En caso de no poder realizar el blanqueo de forma remota porque el correo electrénico actual
no coincide con el establecido al momento de suscribir el contrato persona, debe dirigirse de
forma presencial (Montevideo, Asistencia al Contribuyente Sarandi 570 o Colonia 1851 o
Agencias y Sucursales del Interior del pais).

El usuario debera concurrir con su cédula de identidad vigente para firmar un nuevo contrato
donde actualizara su direccion de correo electrénico.

Recibira la confirmacién de la actualizacién en el correo indicado, momento desde el cual
podra modificar su contrasefia desde los servicios en linea.
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Tramite para cambiar la direccidén de correo electrénico

El procedimiento varia segun se trate de una empresa o0 una persona

1. Empresa: debera ingresar desde el usuario registrado de los servicios en linea al servicio
Gestion de Contactos del Contribuyente

2. Persona: deberd ingresar desde su usuario registrado de los servicios en linea en la opcion
Modificar Mis Datos que luce sobre el margen superior de la pantalla, tal como se detalla a
continuacion:

<< Volver al Inicio &v
Mis Servicios en Linea Nombre Usuarlo
iri Cl: X000
fns!i!u!ﬂdaSuga!dJNmia! TOdOS |OS SerV|C|OS Cﬁmb‘ﬁf“””ﬂseﬁﬁ

Todos los Servicios

Todos los Servicios
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